Procedure disciplinari. La nuova normativa dovra modificare non solo lo Statuto dei lavoratori ma anche il decreto legislative 196/03

Controlli a distanza con il filtro privacy
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Lalegee 183/ 2014, in vigore da
ieri, apre le porte a importanti no-
vita in materia di controlli a di-
stanza,rispettoai qualiéstatacon-
teritadelegaal Governo per larevi-
sione dell’attuale disciplina nor-
mativa,ancora regolatadall’ormai
obsoleto articolo 4 dello Statuto
deilavoratori.

La delega consentira infatti di
intervenire sull'odiema formula-
Aonedellanormache, olireavieta-
re il controllo diretto della presta-
zionelavorativamediante impian-
ti audiovisivi o altre apparecchia-
ture, subordina la legittimita dei

controlli preterintenzionali e ded
cosiddetti controlli ditensivi alla
procedura codeterminativa con le
Esa o allautorizzazione della Dd
exarticolo 4, commaz, dello Statu-
to (in tal senso: Cassazione civile,
sezione lavoro473is/ioe 2722/12).
Aclosicaggiuntanelcorsodegli
anni anche un'interpretazione tal-
volta iper-garantista della norma
in favore del lavoratore, qualora
venga in rilievo anche il tema del
trattamento dei dati personali, ex
Dlgs 196,/03 (da ultimo, Cassazio-
necivile,sezionel, 2107/14).
Diconseguenza, lariformadella
disciplina dei confrolli a distanza

su impianti ¢ strumenti di lavoro
dovrafarsicaricodi attualizzare la
normativa rispetto allevoluzione
teenologica e insicme, contempe-
rare le esigenze produttive-orga-
nizzative del datore con la tutela
della dignita e della nservatezza
del lavoratore.

E quindi daattendersi unarifor-
mulazione dell'articolo 4 che pre-
vieda significative aperture all'at-
tuazione dei controlli a distanza,
tenutoconto, daunlat, dell'inten-
to innowvatore che ha guidato lap-
provazione del Jobs act e, dall'al-
tro, dal fatto che gia oggila presta-
zione di lavoro ¢ spesso “tecnolo-

gica”, per cui solo il controllo
tecnologico pud consentire di ve-
rificare se via stata prestazione di
lavoro oppure no,ovverose questa
sia adeguatao inadeguata.
Principio ispiratore di questa
“svolta epocale” potrebbe essere
quello di dare al datore di lavoro un
pacchetto di tutele normative, a pa-
rita di trattamento ex articolo 3 del-
laCostituzione, e dungue i medesi-
mi diritti di controllo dell'adempi-
mentodella prestazione dovata, co-
me oggi @ gia consentito in altre
tipologie contrattuali (si pensi, ad
esempio, all'appalto), ovviamente
con tutti i dovuti temperamenti del

casoJegatiallatuteladellasferaper-
sonaledellavoratore.

Laportatainnovativadelladele-
ga, perd, potrebbe rschiare di ri-
manere priva di "eftetto utile” se,
accantoaunamodificaorielabora-
zione dell'articolo 4, non saranno
rivisitati anche gli assetti normati-
videlCodice Privacysuicontrollia
distanza(articolo1q, Dlgsig6/03).

Maodifica della normativa pri-
vacy che, attualmente, ostacola il
datore di lavoro nell'utilizzo dei
dati personali raccolti anche du-
rante controlli a distanza legittimi
e autorizzati, vanificando la possi-
hilita di avvalersi delle prove ac-
quisite nel corso di un eventuale
procedimento disciplinare di li-
cenziamento.

Per tale ragione, ¢ indispensa-

bile che il Governo proceda al-
I'adeguamento sia dell'articolo 4
dello Statuto, sia dell’articolo 114
del Dlgs 196/03, introducendo
un‘ipotesidilegittimo trattamen-
to da parte delle aziende, senza
consenso espresso del lavorato-
re, di tutti quei dati personali che
sianoidonei a provare violazioni
del contratto di lavoro e a dare
causa (e inizio) aprocedimenti di
natura disciplinare, come nel ca-
so di abuso nell'utilizzo di str-
mentiaziendali.

Una tale forma di trattamento
dovrebbe, comungue, valere e in-
contrare il chiaro limite dell utiliz-
zo dei dati nella sola sede discipli-
nare, esclusa qualsiasi altra forma
diditfusione deldato.
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